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RESUMO

Este presente artigo pretende apresentar a relevancia da informatica no ensino, partindo de
um pressuposto que a sociedade estd inserida em um universo digital em constante evolucéo,
sendo necessério que o ambiente escolar faca parte desse processo evolutivo. Diante dessa
premissa, este artigo traz uma andlise da evolucdo da informéatica no processo de
aprendizagem no Brasil, bem como aborda algumas dificuldades enfrentadas pelos
professores e alunos para o uso das ferramentas digitais. Ao final, apresentamos uma reflex&do
sobre as vantagens que o uso dessa tecnologia proporciona para toda a sociedade, haja vista
a melhor capacitacéo dos novos profissionais inseridos no mercado de trabalho.

Palavras-chave: Educagéo. Tecnologias. Informatica.

ABSTRACT

This article intends to present the relevance of informatics in higher education, starting from a
presupposition that the society is inserted in a constantly evolving digital universe, being
necessary that the academic environment is part of this evolutionary process. Given this
premise, this article presents an analysis of the evolution of informatics in the learning process
in Brazil, as well as addresses some difficulties faced by teachers and students in the use of
digital tools. At the end, we present a reflection on the advantages that the use of this
technology provides for the whole society, due to the better qualification of the new
professionals inserted in the labor market.
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1 INTRODUCAO

O ensino no Brasil apresenta um cenario atual de inovagdes tecnoldgicas e a utilizacdo
em massa de equipamentos eletrénicos tornou-se um desafio. A ideia do professor com
quadro negro e giz parece inadequada aos contornos modernos hoje apresentados. Nesse
sentido um dos desafios do professor é a inovacgéo, a utilizacdo de novos métodos para
ensinamento, de forma a aprimorar e inovar na didatica, acompanhando assim a evolucéo
apresentada.

A intencdo do presente artigo € grafar, ainda de modo introdutério, como podemos
utilizar a informatica como um dos modos de inovac¢ao na docéncia do ensino.

O contexto atual é de inovagéo tecnoldgica em todos os sentidos. Alguns paises ja se
encontram bem inseridos nessa nova era, e outros estdo em constante processo de evolucao.
A disseminacao de informacéo através da rede mundial de computadores (em inglés: Word
Wide Web ¢ instantanea e eficiente, promovendo uma verdadeira enxurrada de noticias. Mas
afinal, como isso é possivel? Como podemos processar informagdes téo rapidamente e envia-
las a qualquer parte do mundo instantaneamente? Estes procedimentos s&o possibilitados
pela informatica.

Para Chiavenato (2004, pg 425), “Informatica € a disciplina que lida com o tratamento
racional e sistematico da informacao por meios automéaticos e eletrdnicos. Representa o
tratamento automatico da informacgéo. Constitui 0 emprego da ciéncia da informacéo através
da computacdo.”

E nesse ponto que entra 0 seguinte questionamento: até que ponto a informética e
suas ferramentas auxiliam no processo de aprendizagem? Quais exemplos de tecnologia
poderao ser utilizados no processo de aprendizagem?

Questionamentos como esses sdo importantes para motivar uma reflexao sobre as
perdas no processo de aprendizagem dos alunos se a estrutura educacional nas escolas e
universidades néo tiverem acompanhado essa evolucdo tecnoldgica, tendo em vista que o
mundo no século XXI é muito mais avancado e moderno do que a estrutura tecnologica
ultrapassada dos estabelecimentos educacionais®. Corre-se o risco da escola estar sempre
um passo atrds das reais necessidades do aluno para com as exigéncias do mercado de
trabalho, pois a tecnologia estad sempre em evolucao.

O processo de desenvolvimento da informética € irreversivel e tornou-se cada vez
mais acessivel, passando a fazer parte do cotidiano das pessoas, incorporando-se as rotinas

do dia a dia. Atualmente as criangas passam a ter contato com diversos recursos tecnolégicos

8  Corroborando com a afirmativa, é possivel encontrar mais informagdes no  site:
<https://canaltech.com.br/mercado/Tecnologia-na-sala-de-aula-conheca-o-sistema-educacional-que-moderniza-
escolas/>. Acesso em: 08 mar.2018
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desde muito cedo através de brinquedos eletrénicos, tablets, notebooks, entre outros. Com
iss0o, essa nova geracéo acaba desenvolvendo habilidades no manuseio dessas ferramentas
de tal forma que acaba resultando em uma transformag&o no convivio social.

N&o sdo somente as criancas que estdo mudando o comportamento por conta da
proliferacdo dos recursos tecnoldgicos. Esse fendmeno atinge a todos, tanto € que o
comportamento social ja sofre os efeitos dessa mudanca devido 0 acesso a esses recursos,
principalmente pela revolucéo causada pela internet. E comum as pessoas ficarem entretidas
em salas de bate papo, Facebook, WhatsApp e outros recursos, sendo estes potentes meios
de comunicacdo e divulgacdo da informacdo. Sobre a globalizacdo e os efeitos dessa

revolucao tecnolégica em um mundo globalizado podemos observar:

Esses objetos, aparelhos ou equipamentos, tais como computador, televisdo, telefax,
telefone celular, sintetizador, secretéria eletrbnica e outros, permitem atravessar
fronteiras, meridianos e paralelos, culturas e linguas, mercados e regimes de governo.
Estéo articulados em si e entre si, seguindo a mesma sistematica, em geral a mesma
lingua, predominantemente o inglés. E permitem transmitir, modificar, inventar e
transfigurar signos e mensagens que se mundializam. Correm o mundo de modo
instantaneo e desterritorializado, elidindo a durac¢édo. Criam a ilusdo de que o mundo
€ imediato, presente, miniaturizado, sem geografia nem historia.

(IANNI, 1999, p. 27).

Trata-se de uma nova era, de um mundo globalizado em que as distancias sdo
encurtadas pelos meios de comunicacgédo, no qual a informacéo é difundida com uma rapidez
quase que instantdnea e a evolucdo tecnolégica proporciona uma gama enorme de
ferramentas aonde a novidade de hoje é facilmente superada por uma nova tecnologia de
amanha.

E dentro deste contexto atual em que o comportamento humano passa por grandes
alteracdes por conta dessa nova era repleta de recursos tecnol6gicos acessiveis a populacao,
que a escola passa a ser questionada se estad acompanhando essa revolugao. Existe hoje um
grande desafio para aos educadores, tanto com a sua prépria formacao e conhecimento para
lidar com os recursos tecnolégicos, bem como a estrutura proporcionada nas escolas desde
a rede basica até o ensino superior.

Se nao ocorrer um planejamento no processo pedagdgico, incluindo disciplinas
especificas que utilizam ferramentas tecnoldgicas no processo de aprendizagem, bem como
investimento em infraestrutura e ainda, na formag&o dos novos professores ou aprimoramento
daqueles que ja estdo em sala de aula, pode ocorrer uma defasagem estrutural que pode vir
a prejudicar o futuro profissional que entrard& no mercado de trabalho sem conhecer
importantes ferramentas utilizadas nesse meio.

De outra banda, os professores também perdem a oportunidade de aprimorar suas
técnicas de ensino, diante de tantos recursos que podem transformar a sala de aula em um

ambiente muito mais atrativo, estimulando a participa¢édo do aluno e ainda, aumentando a
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presenca desses alunos que muitas vezes acabam perdendo o interesse em assistir as aulas
porque se tornam monotonas, longas e cansativas, causando assim um processo defasado
do ponto de vista educacional, ou, em outras palavras, ndo atrativo ao aluno. Se a sociedade
esta em constante evolucao, é correto que a escola também acompanhe essa evolucéo.
Existem, porém, grandes desafios sobre essa evolucao, entre eles, a forma na qual se
trabalha a informacgéo nesse ambiente repleto de recursos, repercutindo com uma rapidez
impressionante. A informética e os meios de propagacdo, em especial a internet, fazem a
informacdo chegar a um nimero muito maior de individuos, fazendo com que a sociedade
experimente um novo panorama, por muitos, denominado ditadura da informacdo. Segundo
Gallo (2007, p.28) existe uma sociedade da informética em que a informacéo se torna uma

potente ferramenta formadora de opinies:

Por outro lado, o desenvolvimento tecnolégico que nos leva cada vez mais rapido
rumo a uma “Sociedade Informatica”, para utilizarmos a expressdo de Adam Schaff,
define um horizonte de possibilidade desde futuro bastante interessantes; numa
sociedade que politicamente nédo se define mais com base nos detentores dos meios
de producgéo, mas sim com base naqueles que tem acesso e controle sobre os meios
de informacéo:

A informacdo destaca-se nesse mundo atual, portanto, deve ser cada vez mais
trabalhada em um ambiente de aprendizagem, sendo uma forte aliada nesse processo
educacional. Com o0s recursos tecnolégicos € possivel aprimorar importantes ferramentas,
como por exemplo, uma maior facilidade em promover pesquisas, haja vista a enorme
guantidade de artigos académicos, livros dispostos em bibliotecas virtuais, entre outras
facilidades.

Entretanto, € possivel a utilizagdo da informatica no processo de ensino, fazendo com
gue haja maior interatividade entre alunos e professores, trazendo a tecnologia de modo a
disseminar a informacao de forma mais rapida e segura, além de fugir da monotonia, dos
métodos tradicionais de ensino.

A informética também possibilita, pela disseminacdo da informacdo de forma
instantanea, a interacdo entre alunos e professores ndo somente em sala de aula,
promovendo um ele de ligacdo importante extraclasse, fazendo com que a formacéo nao seja
somente vislumbrada nas aulas presenciais, somente.

Até porque, uma formagdo mais sélida consiste também em utilizar-se de ferramentas
de modo a fazer com que o aluno néo visualize a formacédo somente em aulas presenciais,
mas perceba que o processo de formacao pode ser mais dindmico, moderno, o que é possivel,

a nosso olhar, por varios modos, dentre eles, com a utilizagdo da informatica.
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2 EVOLUCAO DA INFORMATICA NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM NO BRASIL

Existem atualmente diversos recursos tecnolégicos a disposicdo para serem
implementados nos ambientes académicos, no entanto, essa ndo é a maior preocupacao. E
claro que os recursos tecnolégicos como equipamentos e softwares formam a base da
estrutura, mas € preciso que o professor esteja preparado e apto para utilizar essas
ferramentas de forma eficaz nas suas metodologias de ensino, aprimorando 0s meios que
serdo utilizados nas praticas em sala de aula e no complemento de trabalhos e pesquisas
extraclasse, fazendo com que esse ciclo de ensino-aprendizagem se torne mais eficaz.

Podemos observar:

Segundo, a formagédo desse professor envolve muito mais do que prové-lo com
conhecimento sobre computadores. O seu preparo ndo pode ser uma simples
oportunidade para passar informacdes, mas deve propiciar a vivéncia de uma
experiéncia que contextualiza o conhecimento que ele constréi. E o contexto da
escola, a préatica dos professores e a presenca dos seus alunos que determinam o
que deve ser abordado nos cursos de formagdo. Assim, o processo de formagédo deve
criar condicbes para o docente construir conhecimento sobre as técnicas
computacionais, entender por que e como integrar o computador na sua pratica
pedagogica e ser capaz de superar barreiras de ordem administrativa e pedagdgica,
possibilitando a transi¢céo de um sistema fragmentado de ensino para uma abordagem
integradora de conteudo e voltada para a resolugcdo de problemas especificos do
interesse de cada aluno. Dessa forma, o curso de formag&o deve criar condi¢des para
que o professor saiba recontextualizar o aprendizado e as experiéncias vividas
durante a sua formacgado para a sua realidade de sala de aula, compatibilizando as
necessidades de seus alunos e os objetivos pedagogicos que se dispbe a atingir.
(VALENTE, 1999, p.13)

Ocorre que na pratica existem muitos professores que ndo possuem conhecimento no
uso dessas ferramentas, e alguns fatores contribuem para isso, como por exemplo: deficiéncia
na formacgao, j& que em muitos casos esses recursos tecnolégicos nem existiam na época
que esses professores passaram pelo processo de formacao; resisténcia muito grande pela
mudanca do método tradicional de ensino, interpretando como método tradicional aquele
baseado em aulas expositivas, uso do quadro negro e giz e, quando em raras vezes a consulta
de livros; falta de equipamentos suficientes em sala de aula e, ainda, a possibilidade de
sobrecarga inicial de atividades desprendida pelo esfor¢co na preparacao e aplicagdo para 0s
alunos.

Se ndo houver um estimulo para fazer a inclusao desses professores nesse novo
mundo tecnoldgico, havera ainda mais dificuldades para aprimorar as praticas de ensino, haja
vista que existem atualmente varias dessas praticas de ensino comprovadamente eficazes,
mas que dependem de recursos tecnolégicos para a sua utilizacdo. Algumas dessas praticas
veremos no capitulo seguinte.

Apesar desse cenario inicialmente desfavoravel, atualmente existem movimentos para

reversao desses indicadores, vez que cresce o interesse dos professores para utilizacdo de
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recursos de informéatica para aprimoramento das aulas. Alguns estudos demonstram que 0s
professores buscam a insercao nesse mundo digital, pois atualmente ha uma disponibilidade
muito maior dos insumos necessarios para o uso dessas ferramentas de informatica.

Em uma recente pesquisa* realizada pelo movimento Todos Pela Educacédo®, em que
foram realizados levantamento de dados através de pesquisa envolvendo 4 mil professores
do ensino médio, fundamental e sistema de educacao para jovens e adultos, é possivel tirar
algumas conclusdes surpreendentes, entre elas: 55% por cento dos professores fazem o uso
regular por necessidade ou porque sentem a necessidade de descobrir novas ferramentas
para auxiliar nas atividades do dia a dia e apenas 1% rejeitam. Observemos os dados da

tabela;

Figura 1 - Professores e uso da informatica

Maioria se considera usuario regular ou avangado, mas apenas um terco declara ter facilidade com a
tecnologia digital

<UI&F Usuéario
Maioria (55%) faz uso regular por Irl;':II:::{: regular Usiiatio
necessidade ou curiosidade por novas instrumental proativo avancado
ferramentas p/ auxiliar dia a dia .
30% 25% 3204
Usuario

ccaslonal
ona 30

i

Rejeito o usa de ecrolagias, Tenho grande dificuldade  Ulizo deforma limitads, Urfize regularments para o Sou curiose em relagio so Tenha facilidads no use de Me
M LT omputadorese  fica o A poucos QuUE U precico :
celulares Inesligences

Fonte: TODOS PELA EDUCACAO

Os nuameros demonstram que cada vez mais 0s professores estdo superando a
dificuldade em ter contato com as novas tecnologias digitais e estédo partindo para as solucoes,
motivados pelos beneficios e facilidades que essas ferramentas proporcionam.

Outro dado muito importante € que apenas um pequeno namero de professores rejeita
totalmente o uso da tecnologia digital, mas mesmo assim, utilizam quando necessario, o que
indica que o problema né&o é a falta de habilidade, mas convicg8es pessoais de resisténcia ou
aversao no uso dessas ferramentas.

Na mesma pesquisa, outro dado importante foi o fato que 68% dos professores

entrevistados, ou seja, a grande maioria, definem que a motivacdo dos alunos aliado as

4 Os dados dessa pesquisa ampliam a vis&o sobre a dificuldade dos professores para utilizagdo das tecnologias
de informatica. Disponivel em: http://www.todospelaeducacao.org.br/tecnologia/.Acesso em 27/02/2018

5 Fundado em 2006, o Todos Pela Educagdo é um movimento da sociedade brasileira que tem como propésito
melhorar o Pais impulsionando a qualidade e a equidade da Educacdo Basica. Apartidario e plural, congrega
representantes de diferentes setores da sociedade, como gestores publicos, educadores, pais, alunos,
pesquisadores, profissionais de imprensa, empresarios e as pessoas ou organizagdes sociais que sao
comprometidas com a garantia do direito a uma Educacéo de qualidade para todos.
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habilidades cognitivas e habilidades na procura de informag6es podem trazer estimulos para
a aprendizagem, tornando-se altamente positivo.

Observe:

Figura 2 - Motivacdo do aluno para uso da tecnologia digital

Enquanto 34% dos professores destaca a motivacado do aluno como o principal
impacto do uso da tecnologia digital, somente 11% ressalta o desempenho escolar

Dimensdo com maior impacto positivo para o aluno

Habilidades cognitivas (raciocinio critico, b Pe rcepgéo por Segmento

analise, resolucdo de problemas)
+ Redes municipais: 36%

A habilidade dos estudantes procurarem

informagdo

Desempenho escolar dos estudantes

Autoestima dos alunos

Habilidades socio emocionais
concentragao, trabalho em grupo, etc)

Frequéncia escolar

Capitais: 36%

Prof. fundamental 2: 36%
Prof. ciéncias: 38%

Prof. linguas: 41%

Usa tecn. em sala a cada 30
dias: 37%

N&o v& impacto positivo com o uso de h
tecnolagias |

Fonte: TODOS PELA EDUCACAO

Na tabela é possivel perceber que apenas 2% dos professores entrevistados nao
identificam impactos positivos, mas esse nUmero € muito pouco expressivo na amostragem
utilizada na pesquisa, portanto, hd uma imagem muito positiva por parte dos professores em
relagéo ao uso das ferramentas digitais.

Apesar desses dados ha um caminho muito longo a ser percorrido para melhorar a
estrutura tecnolégica nas escolas, em especial, de ensino fundamental e médio, que sdo a
base de formacéo para 0 aluno que ira ingressar no nivel superior. A comecar pela instalacao
e uso de laborat6rios de informéatica, que devem ser incentivados através de politicas publicas
voltadas para esse fim, estabelecendo metas especificas, tanto de instalacdo dos laboratorios,
mas também em capacitacao dos professores.

No Brasil, estudos recentes que foram publicados em reportagem da revista Epoca®
demonstram que existe uma grande quantidade de computadores instalados nas escolas
publicas, um percentual de 81%, mas o0 uso efetivo cai para 59%. Ainda, o estudo nos traz
mais dois dados importantes: o primeiro dado é sobre o nimero de professores que utilizam

a internet em atividades com os alunos que subiu de 49% para 59%, representando um grande

6 Para ser obtidas informagdes complementares em: <http://epoca.globo.com/educacao/noticia/2017/08/ha-
laboratorios-de-informatica-em-81-das-escolas-publicas-mas-somente-59-sao-usados.html>.
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avanco. O outro dado retrata outra realidade que ocorre nas escolas particulares, pois hd um
numero menor de computadores e laboratérios de informatica, em percentual de 47%.
Embora a quantidade seja menor, existe uma maior efetividade pelo fato dos
computadores nas escolas publicas estarem instalados, em regra, nos laboratérios, ao passo
gue nas escolas privadas os computadores estdo instalados em diversos locais na instituicéo,

em especial nas salas de aula.

3 A UTILIZACAO DA INFORMATICA COMO FERRAMENTA DA DOCENCIA

E possivel angariar possiveis solu¢des para podermos utilizar a informéatica como um
instrumento aliado do professor para inovar. Salienta-se que a informatica deve estar sempre
atrelada a rede mundial de computadores (internet), possibilitando ndo somente a producgéo
e o compartilhamento da informacdo em redes locais, mas também a disseminagéo de tais
informagdes a quaisquer interessados, ou 0 acesso dos proprios alunos e professores fora da
sala de aula. Além do mais, muitas atividades podem ser desenvolvidas para os alunos,

utilizando esses recursos tecnolégicos, como podemos observar:

Com a informética é possivel realizar variadas a¢Bes, como se comunicar, fazer
pesquisas, redigir textos, criar desenhos, efetuar célculos e simular fendmenos. As
utilidades e os beneficios no desenvolvimento de diversas habilidades fazem do
computador, hoje, um importante recurso pedagdgico. Nao ha como a escola atual
deixar de reconhecer a influéncia da informética na sociedade moderna e os reflexos
dessa ferramenta na area educacional.

Com a utilizacdo do computador na educacao € possivel ao professor e a escola
dinamizarem o processo de ensino-aprendizagem com aulas mais criativas, mais
motivadoras e que despertem, nos alunos, a curiosidade e o desejo de aprender,
conhecer e fazer descobertas. A dimensdo da informética na educacdo ndo esta,
portanto, restrita a informatizagcdo da parte administrativa da escola ou ao ensino da
informatica para os alunos. (NASCIMENTO, 2007, p. 38)

Por esse motivo cada vez mais é preciso investir em informéatica, pois € um eficiente
mecanismo no processo de aprendizagem porque vez que abre um leque muito grande de

opcdes de atividades para o professor explorar.

3.1 AINFORMATICA E A INTERNET

Neste capitulo € possivel observar consideracdes acerca do tema, ainda que breves,
de como é possivel alcancar melhores resultados no ensino com a informatica. Para tal
desafio, ndo sera desassociado a informatica da internet, pois, sem a ferramenta da internet,
a informatica é limitada. Até porque, se a informatica é o processamento automatico das
informac®es, a internet faz com que essas informacdes possam ser disponibilizadas a todos

os alunos, professores e colaboradores de forma instantanea, possibilitando a interacao de
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alunos e professores, tanto em sala de aula, como fora dela, pela rede mundial de

computadores.

3.2 A CRIACAO DE CLASSES VIRTUAIS ATRAVES DA INFORMATICA ASSOCIADA A
INTERNET

Uma das acdes possibilitadas pela informatica, voltada para a interatividade entre
alunos e professores, € a criagcdo de salas virtuais, em rede de computadores ligados a
internet. Esses instrumentos possibilitam que haja o chamado ensino a distancia (EAD),
disseminando a proliferacdo dos mais variados cursos (inclusive superiores) executados
somente pela rede mundial de computadores (internet), ou em sistema semipresencial,
hibrido.

Nesse sentido, sdo varias as possibilidades. As instituicdes de ensino possuem suas
préprias plataformas de informatica, possibilitando a interacéo entre alunos e professores com

video aulas, disponibilizando aos alunos materiais, artigos, videos, etc.

3.3 A CRIAGAO DE CLASSE VIRTUAL NA PLATAFORMA GOOGLE

Mas, em se tratando de cursos superiores somente com aulas presenciais, como
poderiamos fazer? De que forma podemos inovar, utilizando a informatica? Uma forma
simples de executar tal pratica € a criagdo de salas virtuais paralelas a sala de aula e as aulas
presenciais, complementando o ensino.

Nesse sentido, a Google disponibiliza ferramenta gratuita e de facil acesso para isso.
E dentre muitas outras, uma maneira de utilizagdo da informatica, aliada a internet, para
melhorar o sistema de aprendizagem, facilitando o acesso a livros virtuais, artigos, videos e
outros materiais disponibilizados pelo professor ou alunos. E o chamado Google Classroom’.

O sistema permite que o professor crie a mesma turma presencial, mas de forma
virtual, convidando os alunos através do endereco de e-mail de cada um, permitindo o contato
entre professor e alunos ndo somente em sala de aula, mas também com a ferramenta da
internet de forma facil e segura e interativa, extraclasse.

A Google Classroom € uma interacdo extremamente didatica e permite que o professor
poste tarefas para os alunos, por exemplo, bem como possibilita a correcdo dos trabalhos na
propria plataforma sistema. Também proporciona a possibilidade do professor postar videos

produzidos por ele ou do canal do YouTube no mural a sala virtual. De igual forma, é possivel

7 Para obter informacdes complementares sobre o uso da ferramenta Google Classroom, acessar:
<https://classroom.google.com/h)>.
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pelo sistema citado que os alunos tenham acesso imediato ao material postado pelo
professor, ou ainda, que possam fazer o download de uma cépia desse material.

Ha uma possibilidade imensa de interagdo entre o professor e os alunos, pois ndo
somente o professor pode inserir documento e video mas também os discentes podem postar
materiais comentar 0os materiais postados e, ainda, suscitar dividas para a resposta do
professor ou dos colegas promovendo interacdo entre todos os membros da sala virtual,
sendo que todos os integrantes da sala terdo acesso instantaneo as postagens. E também
possivel convidar outros professores para sala virtual.

E importante frisar que sistema é extremamente didatico e de facil operacéo, sendo
extremamente intuitivo, permitindo, através de facil navegacédo, que os integrantes da sala
virtual, tanto alunos como professores, em pouco tempo, tenham o conhecimento necessario
para a sua operacao de modo satisfatério.

Um dos desafios é a integracdo da sala virtual com a sala de aula. Nesse sentido é
possivel ainda, estabelecer uma agenda dentro da classe virtual, onde os alunos possuem
facil acesso, prevendo por exemplo previamente o assunto das proximas aulas, podendo
inclusive postar materiais para estudos prévios por parte dos alunos.

Dessa forma, o aluno sabe exatamente o que sera tratado no proximo encontro fisico,
bem como também saberd se é possivel a realizacdo de trabalhos, tarefas, féruns ou
discussbes, tendo acesso prévio as informacdes, podendo se preparar para as aulas
previamente.

A interacao da classe virtual Google Classroom também permite que o professor crie
uma tarefa ou aviso aos alunos, ou ainda, poderd o mesmo confeccionar uma pergunta aos
alunos, ou ainda, reutilizar uma postagem antiga do proprio mural da classe virtual.

A ferramenta também proporciona o comunicado do professor com todos os alunos de
uma s6 vez, através do mural da sala virtual, bem como também enviar feedbacks
particulares, especificos, sobre o desempenho de cada aluno.

Trata-se, portanto, de um dos meios de utilizagcdo da informatica, aliada a rede mundial
de computadores, para evoluir o sistema de ensino, partindo do pressuposto e ponto de vista

da sala fisica, das aulas presenciais e dos métodos tradicionais.

3.4 A ESTRUTURACAO DO ENSINO PRESENCIAL COM EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA E LABORATORIOS ESPECIFICOS

Uma das formas de utilizarmos a informatica no ensino, é o emprego dos chamados
laboratérios de informatica em pesquisas e atividades com os alunos, como consultas a sites,

estudos, artigos etc. Entretanto, apesar de quase a totalidade das instituicbes de ensino
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superior disponibilizar tais laboratérios, estes sao utilizados de forma nédo perene, em funcéo
da necessidade de varias turmas utilizarem o mesmo laboratorio.

Assim, h& pouca efetividade dos laboratérios, se pensarmos a utilizacdo da informatica
em sala de aula, durante as aulas, paulatinamente. Atualmente em fungéao do poder aquisitivo
dos alunos ser muito desproporcional, situacdo resultante das imensas diferengas sociais
existentes em nosso pais, temos poucos alunos que possuem condi¢des financeiras de
possuir equipamentos de informatica para utiliza-los em sala de aula, como tablets ou
notebooks, por exemplo.

Para que seja possivel uma utilizacdo efetiva da informatica aliada aos recursos
proporcionados pela internet, seria ideal que cada sala de aula contasse com computadores
para todos os alunos, de forma a possibilitar dinamizar as aulas, com acesso imediato a
informacé&o, livros virtuais, etc.

Isso proporcionaria ao professor uma melhor dindmica nas aulas, evitando perca de
tempos com atividades como ditar conceitos ou fazer cita¢cdes apenas lembrando dos autores
das obras, pois possibilitaria 0 acesso imediato a citagdo do autor, ao conceito, julgados, ou
a qualquer material, de forma rapida.

Assim, o ambiente talvez ideal, seria a utilizagcao hipotética do Google sala de aula
(Google Classroom), aliado aos equipamentos de informética em sala de aula (estrutura
fisica), pois possibilitaria a interacao fisica, em conjunto com a virtual, criando um ambiente
tecnolégico que possibilita 0 acesso, a avaliagdo e a discussao das informacfes de forma

dinamica.

3.5 A UTILIZACAO DOS SMARTPHONES, DAS REDES SOCIAIS E APLICATIVOS NO
ENSINO: avanco ou retrocesso?

Com o avancgo tecnolégico extremamente visivel, em que a industria produz celulares
ou smartphones cada vez mais poderosos e potentes, ndo poderiamos deixar de fora tédo
significativo acontecimento.

Muitas vezes, os celulares sdo mais potentes que computadores, tornando-se
maquinas capazes de muitos procedimentos de célculos, abertura de arquivos, ou mesmo a
busca imediata de informacdes, artigos, citagdes ou de livros virtuais na internet (e-books).

Segundo a revista Exames, o “Tempo médio de uso do smartphone mais que dobrou

nos ultimos quatro anos”. De acordo com a noticia, um levantamento feito no ano de 2016

8 Para obter mais informac®es acessar o endereco eletrénico https://exame.abril.com.br/tecnologia/brasileiros-
estao-cada-vez-mais-viciados-no-celular/ na data de 18 de fevereiro de 2018 as 17:45 horas).
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pela empresa de estatisticas Statista, a “média do brasileiro € a mais alta do mundo: quatro
horas e 48 minutos” por dia.

Ora, nao é possivel deixar de considerar tais informacfes no presente trabalho, haja
vista que o acesso dos alunos aos smartphones hoje é macica, visivel. O desafio entao, é
instigar o aluno ao conhecimento, tendo como oponente (no sentido de desviar a atengéo),
um mundo de informacdes trazidas pela informética (nesse caso pelos celulares). O professor
tem essa ardua tarefa, qual seja, utilizar a tecnologia de forma inteligente, a favor da
disseminacao do conhecimento, da pesquisa, e do acesso correto as informacdes.

De outra banda, apesar de haver hoje uma utilizacdo macica das redes sociais em
grande escala para o entretenimento, pelo celular, e que, muitas vezes, causam transtornos
pela utilizagdo em demasia, inclusive em sala de aula, é possivel a utilizagéo das redes sociais
para complementar o ensino em sala de aula.

Cita-se como exemplo o aplicativo WhatsApp e a rede Facebook, que permite a criagdo
e grupos com alunos e professores, permitindo o envio de links, videos e materiais, e que
permitem o acesso dos usuarios mesmo em transito, pelos smartphones, hoje comuns e cada
vez mais potentes.

Entretanto, tais aplicativos funcionam mais como meio de rapida comunicacao,
lembretes etc. mesmo assim, € possivel a visualizagéo de textos e videos ou audios de forma
rapida e eficiente.

Dentro da perspectiva de utilizac@o da troca de informacdes através da informética, os
grupos de interacdo nas redes sociais seja a maneira mais facil, rapida e eficiente de
comunicagao.

Entretanto, ha a concorréncia com a interacao da vida pessoal do aluno nas redes
sociais, que é de dificil administracdo pelo professor. Nesse sentido, manter o aluno atento
aos preceitos ensinados em sala é um desafio dos docentes, que precisam fazer com que a
matéria, ou 0 método tecnoldgico ou de procedimento utilizado seja mais interessante do que

a interacéo particular do aluno.

3.6 A NECESSIDADE DE FORMACAO CONTINUADA DO PROFESSOR

E necessario ponderar sobre o uso da informatica no processo de aprendizagem, sem
comentar sobre o responsavel pelo desafio, o professor. Muito embora haja técnica
reconhecidas que muitos docentes utilizam, e que fixam o assunto de forma a impregnar tais
conceitos na cabeca do aluno, a utilizacdo de meios tecnol6gicos para o aprendizado, em dias
atuais € primordial necessario.

Isso porque as mudancas sao significativas em nossa sociedade atual, com um avango

extremamente rapido ndo somente da informatica, mas também da internet, fazendo com que
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aluno e professor recebam uma enxurrada de informagdes de todos os lados. O desafio do
professor, assim, ndo é somente manobrar o fenédmeno do avango tecnolégico da informética
(e internet), como ferramenta do ensino, mas também adequar-se a ela.

Eis uma tarefa talvez néo tao facil. O apego aos modelos antigos de ensino e o medo
da inovacdo sdo empecilhos para a inovacdo do professor, em geral. Para Moran (2000, p.
56), que previa que previu:

(...) havera uma integracdo maior das tecnologias e das metodologias de trabalhar
com o oral, a escrita e o audiovisual. Nao precisaremos abandonar as formas ja
conhecidas pelas tecnologias tematicas, s6 porque estdo na moda. Integraremos as
tecnologias novas e as ja conhecidas. Iremos utiliza-las como mediacgéo facilitadora
do processo de ensinar e aprender participativamente.

E justamente esse o desafio, como citado. Promover a interagdo entre 0o método
utilizado e as novas praticas de ensino, envolvendo as tecnologias novas, como a informatica
e a internet.

E imperativo, ent&o, que os professores, para utilizacio destas novas ferramentas, se
mantenham em continua formacédo. Nao ha somente a necessidade de que os mesmos se
mantenham atualizados quanto ao conteudo da disciplina, seja ela qual for, mas também com
os métodos de ensino, que devem se adequar ao novo ambiente tecnologico que se
apresenta.

Sobre o desafio, Martins (2007, p.149) nos ensina:

O educador é, sem duvida, o elemento fundamental da comunidade educativa, pois
desempenha a missédo de formar a alma do educando. Em funcdo disso, ndo pode
limitar-se ao mero transmissor de conhecimento. [...] para cumprir bem sua misséo o
educador deve ser um estudioso permanente e ter um bom carater isto €, seu
comportamento em momento algum deve contradizer seus preceitos [...] por causa do
processo de tecnologia e dos meios de comunicacdo, a sociedade esta em
transformacdo permanente, o que exige de verdadeiro educador atualizagdo
constante por meio de cursos, congressos, simposios, muita leitura, enfim o educador
deve ser um estudioso constante.

Muito embora seja um desafio em tempos atuais a constante formacdo dos
professores, como citado, é imperativo, necessario, primordial para o ensino, que os docentes
consigam manter-se atualizados com as novas tendéncias tecnoldgicas, aliadas a atualizacdo
do conteudo, para termos uma formacdo melhor e mais completa dos alunos atuais, cada vez

mais exigentes.
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4 CONCLUSAO

Percebe-se que a informética, aliada a internet, trouxe inovagédo consideravel, no
processo de aprendizagem, além de trazer novas exigéncias, principalmente de formacéo e
adaptacdo dos professores as novas exigéncias que se apresentam.

O ensino ndo pode mais ficar adstrito ao quadro negro, giz e a doutrina, mas deve
integrar as tecnologias trazidas pela informatica aos métodos de aprendizagem, formando um
ambiente cada vez mais impregnado com essa tecnologia, da qual os alunos ja estédo
familiarizados, em funcéo da facilidade de interacdo que hoje se apresenta.

Em primeiro lugar, surge a necessidade das escolas, faculdades e universidades
investirem na aquisicdo de equipamentos de informatica, principalmente computadores, de
preferéncia ligados a rede mundial de computadores (internet), para possibilitar essa interagédo
tecnoldgica, liderada pelo professor.

Professor este, que em tempos atuais, devido a conjectura apresentada no presente
artigo, deve estar num constante aprendizado sobre as ferramentas tecnol6gicas que hora se
apresentam, sob pena dos seus métodos de ensino tornarem-se, com 0 tempo e a
passividade, obsoletos.

Foi possivel visualizar que a internet também traz desafios ao ensino, uma vez que é
de acesso livre a todos, e produz verdadeira avalanche de informagdes na cabeca do aluno,
tendo o professor, nesse caso, a dificil tarefa de separar o “joio do trigo”. Isto é, demonstrar
ao aluno como utilizar as novas ferramentas tecnologicas que se apresentam, apartando as
informacgfes boas, e as utilizando para o ensino, para instigar a pesquisa, a leitura, e a
producdo intelectual.

Os equipamentos de informética sdo importantes ferramentas para o ensino, porém
com enormes desafios.

Conforme exposto, nosso mundo vive em constante evolugdo, percebe-se que
atualmente a influéncia da tecnologia da informatica aliada a comunicagéo, provoca uma
verdadeira explosdo no que tange aos recursos utilizados no sistema de educagéo, essa
tecnologia é utilizada nos mais diversos setores e ultimamente esta cada vez mais sendo
utilizada no setor da educacédo. Para melhor aproveitamento de todos os recursos que oferece
€ necessario investimento tanto em infraestrutura quanto no corpo docente.

E urgente a necessidade de investir na informética da educac&o, vez que muitos ndo
tém condi¢cdes sociais de adquirir equipamentos, por isso alguns destes precisam ser
disponibilizados para que os alunos que nédo tem condi¢cbes possam utiliza-los ao menos
dentro das salas de aula. Por sua vez, é preciso também investir nos professores, demonstrar
através de cursos ou oficinas de atualizac@o todos os recursos ilimitados que a tecnologia

pode lhes proporcionar, bem como os mais diversos beneficios ofertados pelo uso dos
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equipamentos, redes sociais ou mesmo aplicativos e sistemas oferecidos pelas mais diversas
empresas e de forma gratuita.

Sabendo utilizar bem a tecnologia da informatica na educacdo, os professores
conquistardo a atencéo do aluno, estardo compartilhando com eles o interesse por esses
recursos ao invés de estar disputando a atencdo que os alunos dispensam para 0s meios
eletrénicos. Ao invés de proibir ou regular o uso de redes sociais o0 professor guiara os alunos
para uma utilizacdo consciente demonstrando as vantagens de se utilizar a rede social para
o aprendizado.

Cada vez mais a sociedade esta se informatizando, deve-se levar em consideracao
essa sua evolugao, e deixarmos de sermos influenciados pela “cultura das bobagens da
informatica”, deve-se ter como escopo nao s6 o sentido de quebrar as barreiras e preconceitos
contra as ferramentas tecnolégicas, mas também de que € necesséria uma mudanca de
postura, precisamos abraga-las e aprender a utilizar o que de melhor a evolugdo tecnolégica
nos apresenta e aproveitar ao maximo os recursos disponiveis, desta forma é possivel melhor
aproveitar o tempo de ensino dentro da sala de aula e estendé-lo para fora das salas,
compartilhando conhecimento através de redes sociais, plataformas de ensino e aplicativos
que estdo a disposi¢cdo de qualquer pessoa.

Por outro lado, o aluno mesmo no mais tenro grau de educacéo nao pode deixar se
influenciar pelas distragbes que a internet dispbe, deve encontrar com o auxilio e
acompanhamento do professor, um caminho de estudos e pesquisas que possam subsidiar a
criacdo de uma boa educacdo, que cumpra efetivamente com sua finalidade, mas que
principalmente, guarde proporcionalidade entre o uso da internet e a educagao.

Assim, a utilizacao da informatica nos processos de aprendizagem é um desafio ao
professor, que precisa concorrer com as distracdes que hoje sdo apresentadas como forma
de entretenimento, propagandas, aplicativos, e redes sociais, por exemplo, que sugam a
atencdo dos alunos, e mesmo dentro de tais circunstancias despertar um interesse pela
utilizacdo de ferramentas inovadoras que possibilitem essas integracdo e interagdo, com

melhores resultados.
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